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ESTADO DO ACRE

SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO

Av. Getulio Vargas, 232, Palacio das Secretarias - 1° ¢ 2° andares - Bairro Centro, Rio Branco/AC, CEP 69900-060

Telefone: - www.ac.gov.br

EDITAL PREGAO ELETRONICO SRP N.° 220/2026 - COMPRASGOV N° 90220/2026

O Estado do Acre, por intermédio da Secretaria Adjunta de Compras, Licitagdes e Contratos - SELIC , infra qualificada, torna
publico aos interessados que na data, horério, e condi¢des abaixo indicados, fara realizar licitagio na modalidade de PREGAO na
forma ELETRONICA, tudo de conformidade com Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023, Lei Complementar n°. 123/2006,
Lei n°. 8.078/90, Codigo de Defesa do Consumidor, aplicando-se subsidiariamente, a Lei n°. 14.133/2021 e demais legislagdo
aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital.

Esta licitagdo foi regularmente autorizada pelo Orgdo Contratante conforme consta no processo administrativo, sendo a
Secretaria Adjunta de Compras, Licitagdes e Contratos - SELIC, o6rgdo da estrutura administrativa da Secretaria de Estado
de Administrag@o - SEAD, responsavel pelos procedimentos licitatdrios, designada como Orgao Promotor da licitacdo.

PROCESSO ADMINISTRATIVO:

0014.004769.00245/2025-22

ORGAO CONTRATANTE: Secretaria de Estado de Educacéo, Cultura e Esporte - SEE
UASG: 927996
MODALIDADE: PREGAO
FORMA: ELETRONICO
[X] SIM
SRP: .
[ ITNAO

CRITERIO DE JULGAMENTO:

[ ] MENOR PRECO POR ITEM

[X] MENOR PRECO POR LOTE

[ ]MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO POR ITEM
[ ]MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO POR LOTE

MODO DE DISPUTA: [X] ABERTO
i [X] SIM
VALOR DE CARATER SIGILOSO: )
[ ]NAO

VALOR ORCADO:

[X] Valor Estimado
[ ] Valor Maximo Aceitavel

[ ] Valor de Referéncia

PREFERENCIA
ME/EPP/EQUIPARADAS (Observado
o disposto no art. 4° § 1° da Lei
14.133/2021)

[ ]1SIM
[X] NAO




INTERVALO MINIMO DE
DIFERENCA ENTRE OS LANCES | VALOR [RS$ 0,01]
(DISPUTA ABERTA):
- [ 1SIM
INVERSAO DE FASES: .
[X] NAO
. Sistema de Compras do Governo Federal

PROVEDOR: (COMPRASGOV). http://www.gov.br/compras/pt-br/
DATA DA ABERTURA: 06/07/2026
HORARIO DE BRASILIA: 09h15min
PERIODO DE RETIRADA: 17/06/2026 a DATA DE ABERTURA
ENDERECO ELETRONICO: http://www.gov.br/compras/pt-br/ e/ou http://www.licitacao.ac.gov.br
PREGOEIRO(A): Joelson Queiroz Souza Amorim

. Portaria SEAD n°. 255 de 26 de Marco de 2026, publicado no Diario Oficial do
NOMEACAO: Estado do Acre, ano LVII, N°. 14.233 de 27 de Marco de 2026.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do certame na data marcada,
a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia til subsequente, no mesmo horario e local estabelecidos
no preambulo deste Edital, desde que néio haja comunica¢ao do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

O Pregdo sera realizado pelo(a) Pregoeiro(a) a ser designado por esta secretaria, bem como os Servidores que irdo compor a
equipe de apoio. Na auséncia ou impedimento do(a) Pregoeiro(a) ou equipe de apoio indicado neste item, poderdo atuar outros
servidores oficialmente capacitados e designados pela Administraggo.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitacdo o Registro de Precos para contratacdo de servigos técnicos de TI para
sustentac@o e desenvolvimento de software, com remuneragdo baseada em valor fixo mensal e Hora de Servigo Técnico (HST) via
catalogo. Em estrita conformidade com a Portaria SGD/MGI n°6.040/2025.

1.2. Em caso de divergéncia existente entre as especificacoes deste objeto descritas no COMPRASGOYV e as
especificacoes constantes do Anexo I deste Edital prevalecerao as ultimas.

1.3. Acompanham este Edital os seguintes Anexos:
Anexo I: Termo de Referéncia
Anexo II: Minuta da ata de Registro de Prego
Anexo III: Minuta de Contrato

Anexo I'V: Modelo de Proposta de Pregos

2. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

2.1. O Registro de Precos serd formalizado por intermédio da Ata de Registro de Precos, na forma do Anexo Il e
condigdes previstas neste Edital.

2.2. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de (01) um ano contado da data da sua assinatura, ¢ podera
ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do preco.

2.2.1. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida na forma prevista no art. 341 do
Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

3. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

3.1. Qualquer pessoa podera apresentar pedido de esclarecimentos ou impugnacdo ao edital de licitacdo, por meio
eletrénico, no e-mail: selic.protocolo@gmail.com, ou excepcionalmente ou por escrito e entregue sob protocolo da Secretaria
Adjunta de Compras, Licitagdes e Contratos - SELIC, localizada na Estrada do Aviario, 927 — Bairro Aviario - Rio Branco/Acre -
CEP 69900-830, de segunda a sexta feira, no horario de 7h as 14h, em até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para a
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abertura da sessio publica.

3.2 O(A) Pregoeiro(a) respondera aos pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes no prazo de até 05 (cinco) dias
uteis contados da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, podendo
requisitar subsidios formais aos responsaveis pela fase preparatoria.

3.3. A impugnag¢o nao possuira efeito suspensivo, exceto em situacdes excepcionais devidamente motivadas pelo(a)
Pregoeiro(a) nos autos do processo de licitagdo.

3.4. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes serdo divulgadas por meio de notificagdes no
sistema COMPRASGOV http://www.gov.br/compras/pt-br e no site http://www.licitacao.ac.gov.br, ficando todos os interessados
obrigados a acessa-los para obtencao das informagdes prestadas pelo(a) Pregoeiro(a).

3.5. Acolhida a impugnacao, sera republicado o edital com as mesmas formalidades de sua publicagdo original e,
conforme o caso, serd definida nova data para a realizacdo do certame, observando-se a regra do art. 145 do Decreto Estadual n°.
11.363 de 22/11/2023.

4, DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

4.1. A participagdo na licitagdo importa total, irrestrita e irretratavel submissdo dos proponentes as condi¢des deste
Edital.

4.2. Poder#o participar deste PREGAO ELETRONICO os interessados que:

4.2.1. Cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagéo.

4.2.2. Estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no

Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

4.2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidao dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no
item anterior ¢ manté-los atualizados junto aos orgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢@o ou aqueles se tornem desatualizados.

4.2.5. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

4.3. Niao poderio concorrer direta ou indiretamente nesta licitacio :

4.3.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo

versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

4.3.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo,
ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de
bens a ela necessarios;

4.3.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

4.3.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou
na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

4.3.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

4.3.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por explorag¢ao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condigdes andlogas
as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislac@o trabalhista;

4.3.8. tenham agente publico integrante do 6rgdo promotor e/ou do 6rgdo solicitante da licitacdo, que participe da
empresa na qualidade de socio, dirigente ou responsavel técnico, vedada também sua participacdo indireta;

4.3.8.1. A vedacgdo de que trata o item anterior estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratagdo na qualidade
de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

4.3.9. estejam sob faléncia, em recuperacdo judicial ou extrajudicial, concurso de credores ou insolvéncia, em processo
de dissolucdo ou liquidagdo, EXCETO quando autorizada judicialmente ou quando estiver com plano de recuperacio
aprovado e homologado.
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4.3.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;

4.3.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente publico do 6rgdo
ou entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de
2021.

4.3.12. Conste a inscri¢cdo da empresa no Sistema Integrado de Registro do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e

Suspensas - CEIS e Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP. Sendo a inscrigdo impeditiva apenas nos casos em que o
efeito da sang@o apontada no referido cadastro representar obice a participag@o em licitagdes e contratagdes no Estado do Acre.

4.4. O impedimento de que trata o item 4.3.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang@o a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.5. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os
itens 4.3.2 e 4.3.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execucdo da licitagdo ou de
gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgio ou entidade.

4.6. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

4.7. O disposto nos itens 4.3.2 e 4.3.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servico que inclua como encargo do
contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais
regimes de execugao.

4.8. Em licitacdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia
oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida
nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja
declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

S. DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTACAO

5.1. O credenciamento dar-se-4 pela atribui¢do de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para
acesso ao Sistema Eletronico, no site http://www.gov.br/compras/pt-br/.

5.2. O credenciamento do interessado e de seu representante junto ao sistema eletronico de compras implicard a sua
responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncdo de capacidade para a realizag@o das transagdes inerentes a licitagao.

5.3. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico de compras durante a sessdo publica da
licitagdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pelo sistema ou de sua desconexao.

5.4. Cabera ao licitante interessado em participar do processo licitatorio na forma eletronica observar o disposto no
art. 148 do Decreto Estadual 11.363/2023.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucederd as fases de apresentagdo de propostas e lances e de
julgamento.

6.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o prego ou o

percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessdo publica.

6.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminhario, na
forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto.

6.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema, que :

6.4.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento

convocatorio, conforme disposto no art. 63 § 1°da Lei 14.133/2021 .

6.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre ¢ ndo emprega menor de 16 anos,
salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

6.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do
art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal;

6.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

6.5. O licitante organizado em cooperativa, quando permitido a participacio, devera declarar, ainda, em campo
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proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021 .

6.6. O fornecedor enquadrado como microempresa e empresa de pequeno porte devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1°
a0 3° do art. 4°, da Lei n.” 14.133, de 2021.

6.6.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo
“ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

6.6.2. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo
do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n®
123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

6.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 6.4 ou 6.6 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e neste Edital.

6.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder as fases de
apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sessao publica.

6.9. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacao pelo
licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

6.10. Sero disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados
para apresentacdo de propostas, ap6s a fase de envio de lances.

6.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo
ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

6.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relag@o aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

6.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o intervalo
de que trata o subitem acima, conforme estabelece o artigo 19 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022

6.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado
pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

6.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
menor prego; e

6.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de

julgamento por maior desconto, conforme estabelece a Iustrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022 (art. 19, §
1°.

6.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 6.11 possuira
carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita
e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

6.14. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante
o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

6.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
7.1.1. Valor unitirio e total ou percentual de desconto conforme critério estabelecido no preAmbulo deste edital , e
demais informagdes exigidas no proprio campo do sistema.

7.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

7.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,

tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

7.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alterag@o, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

7.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Projeto Basico/Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o
objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas & perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

7.6. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes, quando
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participarem de licitagdes publicas.

7.7. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdo do desconto ofertado
devera respeitar os pregos maximos previstos no Projeto Basico/Termo de Referéncia.

7.8. A existéncia de elementos na proposta que permitam a identificagdo do licitante, antes da fase de lances, ensejarao
a desclassificagdo da proposta inicial, conforme estabelece no art. 151 § 4° do Decreto Estadual 11.363/2023 .

8. DA SESSAO PUBLICA

8.1. A abertura da sess@o publica deste Pregdo, conduzida pelo(a) Pregoeiro(a), ocorrera na data e na hora indicadas
no preambulo deste edital, no sitio http://www.gov.br/compras/pt-br/.

8.2. Durante a sessdo publica, a comunicag@o entre o(a) Pregoeiro(a) e as licitantes ocorrera mediante troca de
mensagens, em campo proprio do sistema eletronico (“chat”).

8.3. Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

8.4. O(A) Pregoeiro(a) podera suspender a sessdo publica do certame, justificando, no “chat”, os motivos da
suspensao e informando, quando houver, a data e o horario previstos para a reabertura da sessao.
8.5. Na hipétese de inversdo das fases de habilitacdao e julgamento, caso atendidas as condi¢des de participacdo, sera
iniciado o procedimento de habilitagdo.
8.5.1. Na inversdo de fases prevista no item anterior, serdo observadas as seguintes disposi¢des:

I- apresentacdo simultanea pelos licitantes dos documentos de habilitagdo e das propostas, exceto os

relativos a regularidade fiscal,

1I - analise dos documentos de habilitagdo de todos os licitantes;
III - divulgacgdo do resultado da habilitagao;
Iv- disputa entre os licitantes habilitados;
V- exigéncia e analise dos documentos relativos a regularidade fiscal apenas do licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar;
VI - divulgag@o do resultado do julgamento; e
VII - previsdo de duas etapas recursais, observando-se o disposto no art. 241 do Decreto Estadual n°.
11.363 de 22/11/2023.
8.6. Qualquer interessado podera acompanhar o seu desenvolvimento em tempo real, por meio da internet.
9. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS, FORMULACAO DE LANCES E
NEGOCIACAO
9.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na
data, horario e local indicados neste Edital.
9.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.
9.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os licitantes.
9.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema

eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

9.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do LOTE.
9.6. O prazo minimo de validade da proposta sera de 90 dias a contar da sessdo publica.
9.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras

estabelecidas no Edital.

9.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema, observando-se, quando houver, o intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentua is
entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir o melhor lance.

9.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos
lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser conforme intervalo disposto no
predmbulo do edital.

9.10. O licitante poderd, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o
registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

9.11. Durante a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja manifestamente
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inexequivel.

9.12. Neste Pregdo o modo de disputa adotado é o "aberto" , assim definido no art. 155 do Decreto Estadual n.°
11.363, de 22 de novembro de 2023.

9.13. O envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com prorrogacdes.

9.13.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragéo da sessao publica.

9.13.1.1. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos ¢ ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

9.13.1.2. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

9.13.2. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos
5% (cinco por cento), o(a) pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir, por uma Unica vez, o reinicio da disputa
aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.

9.13.2.1. Apbs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances.

9.13.2.2. Os lances iguais serdo classificados conforme a ordem de apresentagao.

9.13.3. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de classificacdo.

9.14. Nao serdo registrados lances iguais na etapa de disputa aberta e prevalecera o que for registrado primeiro.

9.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance

registrado, vedada a identificacio do licitante.

9.16. No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg@o dos lances.

9.16.1. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 15 (quinze)
minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada apds comunicagdo expressa no sistema, sempre que possivel, no turno
seguinte ou em outra data previamente comunicada aos participantes com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

9.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

9.18. Apds apresentagdo da proposta e/ou lances nio caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

9.19. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, uma vez
encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica no sistema. O sistema identificara em coluna propria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei
Complementar n° 123, de 2006.

9.19.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até
5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

9.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma tultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

9.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo
de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

9.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.20. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei
n° 14.133, de 2021, e art. 219 do Decreto Estadual n® 11.363/2023 nesta ordem:

9.20.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta de preco em ato
continuo a classificagio;

9.20.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

9.20.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

9.20.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos 6rgaos de controle.

9.21. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados
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por:

9.21.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do o6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio,
no territorio do Estado em que este se localize;

9.21.2. empresas brasileiras;

9.21.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

9.21.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lein® 12.187, de 29 de dezembro de 2009 .
9.22. Esgotados todos os demais critérios de desempate previsto em lei, a escolha do licitante vencedor ocorrera

por sorteio, em sessdo publica, para o qual todos os licitantes serdo convocados.

9.23. O(A) Pregoeiro(a) podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou o lance
que possa comprometer, restringir ou frustrar o cardter competitivo do processo licitatorio, mediante comunicagao
eletronica no sistema.

9.23.1. Eventual exclusdo de proposta do licitante na hipotese de que trata o item anterior implicara a retirada do licitante
do certame.
9.24. Definido o resultado da disputa, o(a) Pregoeiro(a) podera negociar o pre¢co com o licitante provisoriamente

classificado em primeiro lugar.

9.24.1. Ao licitante ¢ assegurado o prazo minimo de S (cinco) minutos para manifestacdo e/ou resposta, sob pena de
desclassificagdo se extrapolar este limite de tempo, quando sua proposta estiver acima do estimado.

9.24.1.1. Caso o licitante manifeste o interesse em negociar, o(a) Pregoeiro(a) podera conceder novo prazo para aceitagéo
da contra proposta.

9.24.2. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer
acima do pre¢o maximo ou com o percentual abaixo do definido pela Administragao.

9.24.3. A negociacdo serd realizada, exclusivamente, por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais
licitantes.

9.24.4. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério.

9.25. Antes da convocacdo para apresentar a proposta adequada ao ultimo lance, o(a) Pregoeiro(a) verificard o eventual

descumprimento das condigdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.25.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

9.25.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc); e

9.25.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc).

9.25.3.1. O registro sangdo da empresa no SICAF ou CEIS ou CNEP sera impeditiva apenas nos casos em que o efeito da
san¢do apontada no referido cadastro representar dbice a participagdo em licitagdes e contratagcdes no Estado do Acre.

9.26. O(A) Pregoeiro(a) solicitara o envio da proposta de precos conforme condi¢des minimas previstas no Modelo de
Proposta de Precos constante do Anexo IV deste edital, no prazo minimo de 2 (duas) horas, adequada ao valor final ofertado,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e

jé apresentados, sob pena de desclassificagao.

9.27. O prazo de que trata o item anterior poderd ser prorrogado por igual periodo, antes do término do prazo
originalmente previsto, mediante solicitagdo do licitante através do chat no sistema eletronico ou através do e-mail:

selic.protocolo@gmail.com, a critério do(a) Pregoeiro(a).

9.28. Para o envio dos documentos, o(a) Pregoeiro(a) fara uso da opgdo “ Convocar Anexo”, selecionando na tela do
Sistema, o fornecedor convocado. O Sistema encaminhara, via chat, mensagem de convocagdo disponibilizando-a a todos,
inclusive para a sociedade. Nesse momento o fornecedor convocado poderd encaminhar arquivo anexo, por meio do link
“Anexar”, disponivel apenas para o fornecedor selecionado.

9.28.1. Confirmado o envio do anexo, o link “Anexar” do fornecedor passa a ter a fungdo de “Consultar”. Na tela do(a)
Pregoeiro(a), apds a convocagdo, o Sistema informa na coluna “Anexo” o link “Convocado”, o qual, apos o envio do anexo pelo
fornecedor, passa a disponibilizar o link “Consultar”.

9.28.2. Diante da indisponibilidade momentanea do campo préprio do sistema eletronico, o licitante, excepcionalmente,
podera remeter pelo e-mail selic.protocolo@gmail.com, dentro do prazo estabelecido.

9.29. Incumbira o Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do Pregio,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
Sistema ou de sua desconexdo.
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9.30. Apds a negociacao do preco, o(a) Pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

10. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE

10.1. O julgamento das Propostas de Pregos dar-se-a conforme critério de julgamento estabelecido no preaAmbulo
deste edital, observadas as especificacdes técnicas e os parametros minimos de desempenho definidos no Edital e seus anexos.

10.2. O(A) Pregoeiro(a) realizara a verificagdo da conformidade da proposta provisoriamente classificada em primeiro
lugar quanto a adequag@o ao objeto especificado e a compatibilidade do preco ou percentual de desconto, conforme critério de
julgamento estabelecido no predmbulo, em relagdo ao estimado pela contratagao.

10.3. O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer do setor técnico do 6rgio demandante para orientar sua
decisdo.
10.4. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha poderé

ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majorac@o do prego e que se comprove que este é
o bastante para arcar com todos os custos da contratagao.

10.4.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas.
10.5. Sera desclassificada a proposta que:

10.5.1. Nao atender as especificacdes técnicas previstas neste edital e seus anexos;

10.5.2. Permanecer, apos a etapa de negocia¢do, com prego acima do orcamento estimado para a contratacdo ou com 0

percentual abaixo ao estimado para a contratagao;

10.5.3. Apresentar desconformidade insanavel com quaisquer outras exigéncias do edital;
10.5.4. Apresentar pre¢co manifestamente inexequivel.
10.5.4.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor

zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

10.5.5. Nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo Administraggo.

10.6. Considera-se indicios de inexequibilidade da proposta:

10.6.1. em servigos de engenharia, valores inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgcado pela

Administragdo Publica; e

10.6.2. no caso de fornecimentos e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

10.7. O(A) Pregoeiro(a) por meio de diligéncia, deverd conferir ao licitante a oportunidade de demonstrar a

exequibilidade de sua proposta.

10.7.1. A inexequibilidade, so6 ficard comprovada quando, cumulativamente:

10.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

10.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

10.8. Em sede de diligéncia, somente sera possivel a aceitagdo de novos documentos quando:

10.8.1. necessarios para complementar informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelo licitante e que se refiram
a fato ja existente a época da abertura do certame;

10.8.2. destinados a atualizagdo de documentos vencidos apds a data de recebimento das propostas.

10.9. O(A) Pregoeiro(a), por meio de diligéncia, podera encaminhar o processo para o 6rgdo ou entidade demandante

para que se manifeste a respeito da exequibilidade da proposta.

10.10. A andlise de exequibilidade da proposta ndo considerard materiais e instalagdes a serem fornecidos pelo licitante
em relacdo aos quais conste da proposta rentincia expressa a parcela ou a totalidade da remuneracao.

10.11. Quando o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar for desclassificado, o(a) Pregoeiro(a)
convocara os demais licitantes, na ordem de classificacdo, para negociagao.

10.12. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas, empresas de pequeno porte, sempre que a
proposta ndo for aceita, e antes de o(a) Pregoeiro(a) passar a subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar Federal n.° 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.13. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o(a) Pregoeiro(a) verificara a habilitagdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

11. DA HABILITACAO



11.1. A habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagao a
habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdmica financeira e qualificagdo técnica, conforme o
disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 26 de abril de 2018.

11.2. A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em relacdo ao
licitante classificado em primeiro lugar.

11.3. As empresas licitantes deverao apresentar a seguinte documentacgao relativa a Habilitagdo Juridica, a Regularidade
Fiscal e Trabalhista, Qualificagdo Econdmico-Financeira, Qualificagdo Técnica:

11.3.1. Habilitacio Juridica
a) Contrato social ou instrumento equivalente.
11.3.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) Prova de regularidade com a Fazenda Federal e Seguridade Social (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos
a Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Unido);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal, do domicilio ou sede do licitante, na forma da
lei

¢) Certidao Negativa ou Certidao Positiva com efeitos Negativa da Divida Ativa do Estado.

d) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) demonstrando situagao
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; e

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa, relativos
a débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho.

11.3.3. Qualificacio Econémico-Financeira

a) Certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperagao judicial ou Certiddo Negativa de A¢ao Civel em que
ndo conste acdo de faléncia/recuperagdo judicial/concordata/extrajudicial expedida pelo cartério distribuidor
da sede da pessoa juridica, EXCETO quando autorizada judicialmente ou quando estiver com plano de
recuperacio aprovado e homologado

b) Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, conforme estabelece o Art. 69 da Lei 14.133/2021.

b.1) O 1ultimo exercicio social para o registro dos balangos nos 6rgdos competentes sera aquele estabelecido no
art. 1.078 do Codigo Civil Brasileiro, qual seja, 30 de abril do ano seguinte. Tal prazo, ndo se aplica as
empresas que utilizam o Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, que sera até o tltimo dia util do més
de maio do ano seguinte.

¢) O licitante devera comprovar através seu balanco do ltimo exercicio social, que possui patriménio liquido
igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, na forma da lei, de acordo com
0 §4° do art. 69 da Lein® 14.133/2021 .

11.3.4. Qualificacio Técnica

a) Atestado de capacidade técnica, expedido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprovem ter o licitante fornecido satisfatoriamente os bens ou servigos pertinentes e compativeis com o
objeto desta licitagdo. Podendo ser exigido da proposta melhor classificada, em diligéncia, que apresente copia
autenticada do contrato da prestacdo do servigo ou da nota fiscal, que deram origem ao Atestado.

b) Atestado/Declaragdo de Realizacdo de Vistoria Técnica, emitido pela Administragdo; ou
c¢) Declaragdo de Dispensa de Vistoria, nos termos deste Termo de Referéncia.
d) E demais exigéncias solicitadas no Termo de Referéncia - Anexo I - ITEM 21, do edital.

11.4. A verificagdo pelo(a) Pregoeiro(a), em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

11.5. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf e documentos complementares
(quando for o acaso) serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo minimo de 2 (duas) horas, contado da
solicitacdo do(a) Pregoeiro(a), sob pena de inabilitacio.

11.5.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por igual periodo, antes do término do prazo
originalmente previsto, mediante solicitacdo do licitante através do chat no sistema eletronico ou através do e-mail:

selic.protocolo@gmail.com, a critério do(a) Pregoeiro(a).

11.5.2. Para tanto, o(a) Pregoeiro(a) fara uso da opcdo “Convocar Anexo”, selecionando na tela do Sistema, o
fornecedor convocado. O Sistema encaminhard, via chat, mensagem de convocagdo disponibilizando-a a todos, inclusive para a
sociedade. Nesse momento o fornecedor convocado podera encaminhar arquivo anexo, por meio do link “Anexar”, disponivel
apenas para o fornecedor selecionado.

11.5.3. Confirmado o envio do anexo, o link “Anexar” do fornecedor passa a ter a fungdo de “Consultar”. Na tela do(a)
Pregoeiro(a), apds a convocagdo, o Sistema informa na coluna “Anexo” o link “Convocado”, o qual, apos o envio do anexo pelo
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fornecedor, passa a disponibilizar o link “Consultar”.

11.5.4. Diante da indisponibilidade momentanea do campo proprio do sistema eletronico, o licitante, excepcionalmente,
podera remeter pelo e-mail selic.protocolo@gmail.com, dentro do prazo estabelecido.
11.6. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do Pregdo,

ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
Sistema ou de sua desconexao.

11.7. Se o prazo de validade das certiddes ndo estiver expresso, sera considerado o prazo de 90 (noventa) dias
consecutivos, excluindo-se nesta contagem o dia da emissdo/expedi¢do (o primeiro dia na contagem do prazo é o seguinte a sua
emissao).

11.8. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das MEs e das EPPs sera exigida nos termos do disposto no
Decreto Federal n° 8.538, de 6 de outubro de 2015, ou de outro que vier a substitui-lo.

11.9. Na hipotese de haver alguma restrigao relativa a regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado prazo de cinco
dias uteis, prorrogavel por igual periodo, para a regularizagdo da documentag@o, sob pena de inabilitagdo.

11.10. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras na licitagdo, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com tradugao livre.

11.10.1. Na hipétese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de
precos ou de aceitagdo ou retirada de instrumento equivalente, os documentos de que trata o item acima serdo traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de
outro que vier a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

11.11. O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer do setor técnico do 6rgio demandante para orientar sua
decisao.
11.12. A documentacdo de habilitagdo podera ser apresentada em versdo original ou por copia simples, por meio do

sistema eletronico.

11.13. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos
documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital.

11.14. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao edital de licitagdo.

11.15. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no edital, o(a) Pregoeiro(a) declarara o(s) licitantes(s)
habilitado(s) e vencedor(es) do(s) respectivo(s) item(ns) ou lote(s) do certame.

11.16. A indicagao do vencedor, e demais informagdes relativas a sessdo publica do Pregdo constardo de ata divulgada
no Sistema eletronico, sem prejuizo das demais formas de publicidade prevista na legislagdo pertinente.

12. DO SANEAMENTO DA PROPOSTA E DA HABILITACAO

12.1. Durante as fases de julgamento e de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a), mediante decisdo fundamentada, podera
realizar diligéncias para sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas ¢ a validade juridica dos documentos de
habilitagao.

12.1.1. A diligéncia devera ser registrada em ata acessivel aos licitantes.
12.2. Sera vedada a substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:
I- complementagdo de informagdes ou esclarecimentos adicionais acerca dos documentos ja

apresentados pelos licitantes;

1I - atualizag¢do de documentos cuja validade tenha expirado; e
III - comprovagdo de situagdo fatica preexistente a época da abertura do certame.
12.3. Para os fins do disposto no inciso III do item acima, serd admitida a juntada de certidao ou atestado ndo anexados

a documentagdo originalmente apresentada, desde que tenham data anterior a abertura do certame ou se refiram inequivocamente
a condi¢do adquirida pelo licitante antes da abertura do certame.

12.4. Na falta de documentos de habilitagdo que consistam em mera declaragdo do licitante sobre fato preexistente ou
em simples compromisso por ele firmado, podera ser concedido prazo para saneamento da falha.

12.5. A realizagdo de diligéncias nao conferira ao licitante novo prazo ou oportunidade de obter condig¢do ou requisito
que antes ndo detinha, nem autorizara o(a) Pregoeiro(a) a fazer exigéncias novas ndo previstas no edital.

12.6. Na hipoétese de necessidade de envio de documentos complementares a proposta e a habilitagdo, os documentos
deverdo ser apresentados em formato digital, no prazo minimo de 02 (duas) horas, a contar da solicitacdo do(a) Pregoeiro(a).

12.6.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por igual periodo, antes do término do prazo
originalmente previsto, mediante solicitacdo do licitante através do chat no sistema eletronico ou através do e-mail:
selic.protocolo@gmail.com, a critério do(a) Pregoeiro(a).

12.7. Sendo necessaria a suspensao da sessdo publica para a realizagao de diligéncias, o reinicio se dara mediante aviso



prévio no sistema eletronico, com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

12.8. Quando todos os licitantes forem desclassificados ou inabilitados, a Administragdo Publica podera fixar o prazo
de até 08 (oito) dias uteis para a apresentacdo de novas propostas escoimadas das causas de desclassificacdo ou inabilitagdo.

13. DOS RECURSOS

13.1. Do julgamento das propostas e da decisdo de habilitagdo ou inabilitacdo, qualquer licitante poderd, de forma
imediata e motivada, explicitando sucintamente suas razdes, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proprio do sistema eletronico, no prazo nio inferior a 20 (vinte) minutos , manifestar sua inten¢do de
recorrer, sob pena de preclusio.

13.1.1. O prazo para manifestagcdo concedida no subitem anterior sera de no minimo 10 (dez) minutos por fase (proposta
¢ habilitacdo).
13.2. A apresentacdo das razdes recursais devera ser feita no prazo de 03 (trés) dias uteis contados do dia util

subsequente, inclusive, a2 data de manifestacio da intencio de recorrer, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para apresentar contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar do dia util subsequente, inclusive, ao término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata das razdes.

13.3. A apreciacdo se dard em fase unica; e
13.4. Os efeitos do ato ou da decisdo recorrida ficardo suspensos até a decisdo final da autoridade competente.
13.5. Quando houver a inverso de fases de que trata o art. 141 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023 , a fase

recursal ocorrera em duas etapas, observando-se as seguintes disposigdes especificas, sem prejuizo das regras gerais previstas no
caput:

13.5.1. intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente apds a fase de habilitacdo e apos a fase de julgamento,
conforme o caso; e

13.5.2. a apreciacdo dar-se-a em duas fases, apds a fase de habilitacdo e apos a fase de julgamento, a partir da declaragdo
do licitante vencedor, conforme o caso.

13.6. O recurso sera dirigido ao(a) Pregoeiro(a), que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 03 (trés) dias
uteis, encaminhara o recurso, com a sua motiva¢ao, a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis contados do recebimento do processo.

13.7. A decisdo do recurso devera ser divulgada no sistema eletronico.

13.8. O acolhimento do recurso implicara invalidagdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.

13.9. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

14. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio
sera encaminhado a autoridade superior do 6rgdo ou entidade demandante, que podera:

14.1.1. determinar o retorno do processo para saneamento de eventuais irregularidades;

14.1.2. revogar a licitagdo por motivo superveniente de conveniéncia e oportunidade;

14.1.3. anular a licitagdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros, sempre que verificada ilegalidade insanavel; e
14.1.4. adjudicar o objeto, no caso de recurso sem o juizo de retratacdo, e homologar a licitacdo.

15. DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECO E DO CADASTRO DE RESERVA

15.1. Apds a homologacdo da licitagdo, deverdo ser observadas as seguintes condi¢des para a formalizacdo da ata de

registro de pregos:

15.1.1. Serdo registrados na ata de registro de precos os pregos e os quantitativos do adjudicatario, observando-se o
disposto no inciso V do caput do art. 319 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

15.1.2. Sera incluido na ata de registro de pregos, na forma de anexo, o registro:

a) dos licitantes ou dos fornecedores que aceitarem cotar os bens, obras ou servicos com pregos iguais aos do
adjudicatario, observando-se a classificagdo na licitagdo; e
b) dos licitantes ou fornecedores que mantiverem sua proposta original.

15.1.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagao dos licitantes ou fornecedores registrados na ata de
registro de precos.

15.2. O registro de que trata o item 15.1.2 tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva, para o caso de
impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata de registro de pregos.

15.3. Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores de que trata a alinea “a” do item 15.1.2,



antecederdo aqueles de que trata a alinea “b” do referido item.

15.4. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva de que tratam o item 15.1.2 e o item 15.2
somente sera efetuada quando houver necessidade de contratag@o dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

15.4.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢des estabelecidos no
edital; ou

15.4.2. Quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas hipoteses previstas nos

art. 331 e art. 332 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

15.5. O prego registrado, com a indicacdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado durante a
vigéncia da ata de registro de precos.

15.6. Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario concordar
com a contrata¢@o nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado, a Administragio, observados o
valor estimado e a sua eventual atualizagdo na forma prevista no edital, podera:

15.6.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociagdo, na ordem de classificagdo, com
vistas a obtengdo de prego melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

15.6.2. adjudicar e firmar o contrato nas condigdes ofe rtadas pelos licitantes remanescentes, observada a ordem de
classificagdo, quando frustrada a negociacdo de melhor condigao.

16. DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAOS OU ENTIDADES NAO
PARTICIPANTES
16.1. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, por qualquer 6rgdo ou entidade da

Administracdo Publica, inclusive empresas estatais que nao figurem no rol de 6rgaos e entidades participantes, mediante anuéncia
expressa do 6rgao ou entidade gerenciadora e da detentora, atendidos os limites do art. 336 e as demais condi¢Ges previstas no
Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

17. DA PARTICIPACAO DE CONSORCIO

17.1. Nao se aplica.

18. DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

18.1. Naio se aplica.

19. DA SUBCONTRATACAO

19.1. Nao sera permitido a subcontratacao, conforme esta disposto no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.
20. DOS PRAZOS E CONDICOES PARA A ENTREGA DO OBJETO

20.1. Sera conforme disposto no Anexo I deste Edital.

21. DAS FORMAS, CONDICOES, PRAZOS DE PAGAMENTO, E CRITERIO DE REAJUSTAMENTO DO
PRECO

21.1. Sera conforme disposto no Anexo I deste Edital.

22. DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

22.1. Havera garantia de execugdo contratual, conforme disposto no Anexo I deste Edital

23. DO TERMO DE CONTRATO

23.1. Sera conforme disposto no Anexo I deste Edital.

24. DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

24.1. Sera conforme disposto no Anexo I e/ou Anexo III deste Edital.

25. DA DOTACAO ORCAMENTARIA



25.1. Sera conforme os termos constantes do Anexo I deste Edital.

26. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

26.1. As licitantes estardo sujeitas as sangdes administrativas previstas nos arts. 155 a 163 da Lein.® 14.133/2021, e as
demais cominagdes legais, resguardado o direito ao contraditério e a ampla defesa.

26.2. Na hipétese de abertura de processo administrativo destinado a apuragdo de fatos e, se for o caso, aplicagdo de
sangdes a licitante, em decorréncia de conduta vedada neste Pregdo, as comunicac¢des a licitante serdo efetuadas através do
endereco eletronico (e-mail) indicado em sua proposta.

26.3. Sem prejuizo das sangdes previstas neste edital e seus anexos, os atos lesivos a Administragdo Publica previstos
no inciso IV, do art. 5°, da Lei n® 12.846/2013, sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

27. DAS DISPOSICOES GERAIS

27.1. As normas que disciplinam este procedimento serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade ¢ a seguranga da
contratacao.

27.2. Aos casos omissos aplicar-se-30 as demais disposi¢des constantes da Lei n® 14.133/21, com suas posteriores
alteracdes e legislagao correlata.

27.3. A realizagdo da licitagdo ndo implica necessariamente a contratagdo total ou parcial do montante previsto,
porquanto estimado, podendo o 6rgdo demandante , inclusive, revoga-la, total ou parcialmente, por fatos supervenientes, de
interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante manifestacdo escrita e
fundamentada, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, conforme dispde o art. 71 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 .

27.4. A autoridade superior do 6rgdo ou entidade demandante podera revogar o processo licitatério por motivo de
conveniéncia e oportunidade, e devera anular o processo licitatorio por ilegalidade insanavel, por meio de ato escrito e
fundamentado, conforme estabelece no Art. 250 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023 .

27.5. Os licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da revogacao ou da anulagdo do processo licitatorio,
conforme dispde o Art. 250 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023 .

27.6. A homologacio do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo do objeto pelo 6rgdo demandante.
27.7. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do certame na data

marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia 1til subsequente, no mesmo horario e local estabelecidos
no predmbulo deste Edital, desde que nao haja comunicagdo do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

27.8. Todas as referéncias de tempo estabelecidas no edital, nos avisos e durante a sessdo publica observardo, para
todos os efeitos, o horario de Brasilia - Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema de compras
adotado pelo Poder Executivo do Estado do Acre e na documentagao relativa ao certame.

27.9. Eventuais modificagdes no edital de licitagdo implicardo nova divulga¢do na mesma forma de sua divulgagdo
inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais, exceto se, inquestionavelmente, a alteragdo
ndo comprometer a formulagdo das propostas, resguardado o tratamento isonomico aos licitantes.

27.10. Os licitantes assumem todos os custos de preparagio e apresentacao de suas propostas e a Administragdo nao sera,
em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condug@o ou do resultado do processo licitatorio

27.11. Sera facultado ao(a) Pregoeiro(a), em qualquer fase da licitacdo, desde que ndo seja alterada a substincia da
proposta, adotar medidas de saneamento destinadas a esclarecer informagdes, corrigir impropriedades na documentacdo de
habilitagdo, da proposta, ou complementar a instrugdo do processo.

27.12. As Licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes, declaragcdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.

27.13. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da Licitante, desde que
sejam possiveis a aferi¢do da sua qualificagdo, conforme dispde o art. 12 da Lei Federal n® 14.133/2021 .

27.14. Os prazos previstos nesta Lei serdo contados com exclusdo do dia do comeco e inclusdo do dia do vencimento e
observardo as disposi¢des previstas no art. 183 da [.ei Federal n® 14.133/2021 .

27.15. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas (PNCP) e nos
sitios http://www.gov.br/compras/pt-br/, http://www.licitacao.ac.gov.br, ¢ ainda no Portal de Licita¢cdes do Tribunal de Contas do
Estado do Acre - LICON.

27.16. O resultado desta licitagdo podera ser consultado nos sitios http://www.gov.br/compras/pt-
br/ e/ou http://www.licitacao.ac.gov.br.
27.17. Quaisquer informagdes complementares sobre o presente Edital e seus Anexos poderdo ser obtidas pelo telefone

(68) 3215-4600 ou através de e-mail selic.protocolo@gmail.com.

27.18. O Foro para dirimir os possiveis litigios que decorrerem do presente procedimento licitatorio sera o do foro da
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Elaborado por:

Isabella Maria Prado Nogueira
Divisdao de Conformidade e Elaboracdo de Editais- DIVCON

1
Sel’ o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por ISABELLA MARIA PRADO NOGUEIRA, Assistente Administrativo, em

16/06/2026, as 11:02, conforme horario oficial do Acre, com fundamento no art. 11, § 32, da Instrugdo Normativa
Conjunta SGA/CGE n? 001, de 22 de fevereiro de 2018.

| A autenticidade deste documento pode ser conferida no sitehttp://www.sei.ac.gov.br/autenticidade, informando
o Ta 0 codigo verificador 0021350692 e o codigo CRC 7F98A744.


http://cge.ac.gov.br/cont/index.php/instrucoes-normativas/in-2018?download=212:in-conjunta-sga-cge-n-001-2018-regulamentacao-do-sistema-sei-ac
http://www.sei.ac.gov.br/autenticidade

ANEXO I DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA N° 216/2026/SEE - DELIC

Processo n° 0014.004769.00245/2025-22

1. INFORMACOES PRIMARIAS SOBRE A DESPESA

1.1. Orgio Solicitante: Secretaria de Estado de Educagéo e Cultura — SEE

1.2. Numero da Unidade Orgamentaria: 717.001 e 717.601

1.3. Programa de Trabalho: 1040.0000 ¢ 1096.0000

1.4. Elemento de despesa: 33.90.40.00

1.5. Fontes de Recursos: 1.500.1001; 1.540.0300 ¢ 2.570.0200

1.6. Orcamento: sigiloso, em conformidade com o art. 24 da Lei n°® 14.133/2021.
2. MODALIDADE, TIPO DE LICITACAO E CRITERIO DE JULGAMENTO:
2.1. Modalidade: Pregéo;

2.2. Forma: Eletronico pelo Sistema de Registro de Prego;

2.3. Critério de Julgamento: Menor Preco Global.

2.4, Modo de Disputa: Aberto

3. DESCRICAO DE CATEGORIA DE INVESTIMENTO

() Capacitagdo

() Material de Apoio Pedagodgico
() Equipamento de TI

() Consultoria/Auditoria/Assessoria
(X) Despesa de Custeio

() Bens de Consumo

() Material Permanente

4. OBJETO

4.1. Registro de precos para futura e eventual contratacdo de servigos técnicos de TI para sustentagdo e
desenvolvimento de software, com remuneragéo baseada em valor fixo mensal e Hora de Servigo Técnico (HST) via catdlogo. Em
estrita conformidade com a Portaria SGD/MGI n°6.040/2025.

QUANTIDADE MAXIMA
ITENS ITENS DE SERVICO UNIDADE DE MEDIDA REGISTRADA
Servicos de Desenvolvimento e Evolucdo de . ..
1 St (Coflems i Semises) HST (Hora de Servigo Técnico) 110.000
Servigos Especializados em Sustentagdo de
5 Sistemas Numero de Profissionais por Unidade 10
(Valor Fixo Mensal) Mensal (Faixa Maxima)
4.2. A solugdo visa a inovagdo e modernizacdo da Plataforma ATENA, sistemas legados e integracdes de gestio

educacional e administrativa da SEE/AC, em conformidade com a Portaria SGD/MGI n° 6.040/2025.

4.3. Os servicos de sustentacdo e desenvolvimento de software possuem natureza comum e intelectual, sendo
executados com base em metodologias ageis e em praticas amplamente consolidadas no mercado de Tecnologia da Informagao.
Por essa razdo, enquadram-se como servigos comuns, uma vez que seus processos, técnicas, ferramentas e resultados esperados
podem ser definidos objetivamente pela Administragdo Publica.

4.4, O modelo de contratagdo combina remuneragdo fixa mensal para os servicos continuados de sustentacdo e
manuteng@o dos sistemas com a utilizagdo de Hora de Servigo Técnico (HST) para atendimento de demandas evolutivas, novas
funcionalidades e ajustes que extrapolem o escopo da sustentagdo ordinaria. Essa estrutura busca assegurar previsibilidade de
custos, continuidade operacional e flexibilidade para absorver demandas varidveis. Dessa forma, a contratada possui autonomia
para organizar seus recursos técnicos e especialistas, desde que cumpra os niveis minimos de servigo, os prazos e as metas de
produtividade estabelecidos contratualmente.

4.5. Nesse contexto, a afericdo da execucdo contratual esta vinculada ao desempenho, a qualidade das entregas e ao
cumprimento dos Acordos de Nivel de Servigo, garantindo a disponibilidade, estabilidade e evolugdo do sistema, em
conformidade com as diretrizes da Portaria SGD/MGI n° 6.040/2025 ¢ com o entendimento consolidado do Tribunal de Contas da
Uniao sobre contratagoes de servigos de TIC orientadas a resultados.




4.6. O consumo do Item 1 (HST) ocorrera sob demanda, conforme as ordens de servico emitidas e o catalogo de
servigos anexo, enquanto o Item 2 (Sustentag@o) sera remunerado mensalmente de forma fixa, observados os indices de Nivel de
Servigo (SLA) estabelecidos neste instrumento.

4.7. A contratada devera observar obrigatoriamente o ambiente tecnolégico descrito no ETP (tabela 2.7.2), incluindo
linguagens (Python/Django, Golang/Chi-Gin), bancos (PostgreSQL, MySQL), frontend (React Vite, HTML/CSS/JS), containers
(Docker) e demais tecnologias constantes neste TR, garantindo proficiéncia comprovada dos profissionais alocados.

4.8. O critério de julgamento por menor preco global justifica-se pela natureza integrada da solucdo contratada,
composta por servi¢os de sustentagdo continua e servi¢os de desenvolvimento sob demanda, cuja execug@o conjunta é necessaria
para assegurar a continuidade operacional e a evolugdo tecnoldgica dos sistemas da SEE/AC.

4.8.1. O critério de julgamento por menor preco global considera a estimativa de consumo anual de Horas de Servico
Técnico (HST) associada ao valor mensal da sustentagdo, permitindo a comparagdo objetiva entre propostas, sem prejuizo de que a
execugdo financeira observe a demanda real, nos termos do Sistema de Registro de Precos.

4.8.2. A adogdo do critério global visa evitar a fragmentacdo da solug@o, garantir a compatibilidade entre os
componentes contratados e impedir distor¢des na formacdo de precos entre parcelas fixas e variaveis, assegurando a selecdo da
proposta mais vantajosa para a Administragao.

4.9. A adocdo de quantitativo superior ao consumo inicialmente estimado no presente Registro de Precos encontra
respaldo na natureza estratégica, continua e dindmica dos servigos técnicos de Tecnologia da Informagéo voltados a sustentacdo,
evolugdo e desenvolvimento da Plataforma ATENA, sistemas legados ¢ integragdes da Secretaria de Estado de Educag@o do Acre
— SEE/AC.

4.10. Os servigos pretendidos possuem elevada variabilidade de demanda, sobretudo em razdo da constante necessidade
de adequacdes normativas, evolugdes tecnologicas, corregcdes adaptativas, integragdes sist€micas, ampliagdo de funcionalidades,
atendimento a requisitos de seguranca da informacdo, interoperabilidade entre sistemas e suporte as politicas publicas
educacionais implementadas ao longo da vigéncia contratual.

4.11. Nesse contexto, a Administracdo ndo detém plena previsibilidade acerca do volume exato de Horas de Servico
Técnico (HST) que sera efetivamente demandado durante a execucdo da ata, especialmente porque a solu¢io contempla:

4.11.1. Sustentagdo continuada de sistemas criticos;

4.11.2. Manutenc¢ao corretiva, adaptativa, evolutiva e perfectiva;

4.11.3. Desenvolvimento de novas funcionalidades;

4.11.4. Integragdes com plataformas externas e bases governamentais;

4.11.5. Atendimento a demandas supervenientes da area educacional e administrativa;

4.11.6. Adequacdes decorrentes de alteragdes legais, regulatorias e tecnologicas;

4.11.7. Modernizacdo e inovagao digital em ambiente de transformagao continua.

4.12. Assim, o quantitativo registrado deve observar margem operacional suficiente para absorver oscilagdes de

demanda, sem comprometer a continuidade dos servigos publicos essenciais nem exigir a instaura¢do frequente de novos
procedimentos licitatdrios, o que poderia acarretar descontinuidade operacional, aumento de custos administrativos e riscos a
governanga tecnoldgica da SEE/AC.

4.13. Importa destacar que o Sistema de Registro de Pregos possui justamente a finalidade de conferir flexibilidade
contratual a Administracdo Publica diante de demandas futuras e incertas, conforme previsdo da Lei n° 14.133/2021, sendo
juridicamente admissivel o registro de quantitativos superiores ao consumo histoérico, desde que devidamente motivados por
critérios técnicos, operacionais e de planejamento.

4.14. Além disso, a propria natureza dos servigos de TI exige capacidade de resposta rapida a eventos imprevisiveis,
tais como incidentes criticos, falhas sistémicas, expansdo de usuarios, implementag¢do de novos modulos, mudangas em politicas
publicas educacionais, integragdes emergenciais, exigéncias de orgdos de controle e evolucdo dos requisitos de seguranga
cibernética.

4.15. A definicao de quantitativo ampliado também se mostra aderente as diretrizes da Secretaria de Governo Digital
constantes da Portaria SGD/MGI n° 6.040/2025, especialmente quanto & necessidade de planejamento da capacidade operacional,
gestao de riscos, continuidade dos servicos de TIC e sustentacdo adequada dos ambientes tecnoldgicos institucionais.

4.16. Ressalte-se, ainda, que o registro de quantitativo maior ndo obriga a Administracdo a contratagdo integral dos
itens registrados, constituindo mera expectativa de contratagdo, condicionada a efetiva necessidade, disponibilidade or¢gamentaria
e interesse publico superveniente, observados os limites legais e contratuais.

4.17. Dessa forma, o quantitativo estimado foi concebido como reserva técnica operacional necessaria para assegurar
eficiéncia administrativa, continuidade dos servigos, economicidade, governanga digital e capacidade de atendimento tempestivo
as demandas estratégicas da SEE/AC, evitando paralisagdes, fragmentacéo contratual e riscos & prestacdo dos servigos publicos
educacionais suportados pela infraestrutura tecnoldgica institucional.

4.18.
S. FUNDAMENTACAO LEGAL E DOCUMENTOS DE REFERENCIA



5.1. O presente Termo de Referéncia consolida, detalha e operacionaliza as diretrizes estabelecidas no Estudo Técnico
Preliminar, especificando o prazo de vigéncia, o regime presencial para a equipe fixa de sustentagdo, o dimensionamento inicial
na Faixa 1 (com 2 profissionais) e os respectivos mecanismos de escalonamento, em estrita consondncia com o planejamento e a
busca por economicidade e mitigagcdo de riscos operacionais determinados no referido estudo. As especificacdes constantes no
Termo de Referéncia (TR) prevalecem sobre as informagdes apresentadas no Estudo Técnico Preliminar (ETP), especialmente
quanto a defini¢do do objeto, requisitos técnicos, inexatiddo do calculo de horas, condigdes de execugdo, critérios de aceitacio e
demais parametros necessarios a contratagdo. Assim, em caso de divergéncia entre os documentos, devem ser observadas as
disposigdes previstas neste TR.

5.2. Fundamentacdo legal: Lei n°® 14.133/2021, Decreto Estadual n° 11.363/2023, Instru¢do Normativa CGE n°
001/2024, e demais normas correlatas.

5.3. Normas e guias de referéncia: Portaria SGD/MGI n°® 6.040/2025, Portaria MEC n° 832/2025, Roteiro de Métricas
de Software do SISP, Mapa de Pesquisa Salarial da portaria.

5.4. Atendimento ao art. 94 do Decreto Estadual n® 11.363/2023

5.5. O presente Termo de Referéncia e seus anexos atendem integralmente aos requisitos previstos no art. 94 do
Decreto Estadual n° 11.363/2023, conforme detalhamento a seguir:

5.5.1. Inciso III — Descrigdo do objeto, especificacdes técnicas e requisitos de TIC: Atendido por meio de:

5.5.1.1. Descrigao detalhada do objeto (secdo 4 ¢ 8);

5.5.1.2. Defini¢do clara do modelo hibrido de prestagdo de servigos (sustentacdo fixa mensal x desenvolvimento por
HST);

5.5.1.3. Especificagdo completa do ambiente tecnoldgico obrigatério (Python/Django, Golang/Chi-Gin, React Vite,

PostgreSQL, MySQL e Docker), constante do ETP e referenciado no item 4.4;

5.5.1.4. Catalogo de Servigos Técnicos;
5.5.1.5. Matriz de Complexidade e Enquadramento Sustentagdo x Desenvolvimento;
5.5.1.6. Requisitos de interoperabilidade, conformidade com CMDEB (Portaria MEC n° 832/2025) e padrdes de

governanga de TIC (se¢des 8.3 e 8.4);

5.5.1.7. Prova de Conceito — PoC;

5.5.1.8. Requisitos de seguranca da informagao, prote¢ao de dados e boas praticas de engenharia de software.

5.5.2. Inciso XXVIII — Subcontratagio, qualificagdo técnico-profissional, SLAs, mensuracdo e governanga: Atendido
por meio de:

5.5.2.1. Vedacao expressa a subcontratacdo (item 9.6);

5.5.2.2. Exigéncias de qualificagdo técnico-operacional e técnico-profissional (se¢do 21);

5.5.2.3. Niveis de Servigo (SLAs ou NMRs), indicadores de desempenho e Tabela de Glosas e San¢des (se¢do 9.2);
5.5.2.4. Matriz de enquadramento e Catalogo de Servigos para mensuragao objetiva;

5.5.2.5. Regras de governanga agil, segregagdo de fungdes, Product Owner pela Administragdo e ferramenta de gestdo de
demandas (segdo 10);

5.5.2.6. Clausula de transi¢ao contratual e transferéncia de conhecimento (conforme se¢ao 46 deste TR).

5.5.3. Inciso XXVIII, alinea “a” — Glossario de Termos Especificos de TIC

5.5.3.1. Para fins de clareza, uniformidade conceitual e melhor compreensao do objeto da contratagdo, o presente Termo
de Referéncia adota o seguinte glossario de termos técnicos especificos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (TIC):
Termo Defini¢ao

HST (Hora de Unidade de medida de esforgo utilizada para mensuragdo e remuneragdo dos servicos de desenvolvimento,

evolugdo e integragdo. Corresponde a uma hora de trabalho efetivo de um profissional alocado, conforme

Servico Técnico)

perfis definidos no Catalogo de Servicos e aplicagdo do Fator de Complexidade por Perfil (FCP).

FCp (Fat.or de Multiplicador aplicado ao valor da HST de referéncia (Desenvolvedor Pleno — DESENV-02) para calcular
Complexidade por . . .

Perfil) o valor da hora de perfis com maior ou menor complexidade/senioridade.

HET (Horas Estimativa maxima de esforco (em horas) para execu¢do de cada servigo constante do Catalogo de
Estimadas de . - . Lo - .

Trabalho) Servigos, utilizada para planejamento, priorizagdo de backlog e emissdo de Ordens de Servigo.

Sustentacao de
Sistemas

Conjunto de atividades continuas de manutengdo corretiva, adaptativa, perfectiva e evolutiva de pequeno
porte, destinadas a garantir a estabilidade, disponibilidade, desempenho e seguranca dos sistemas em
produgdo, remuneradas por valor fixo mensal vinculado ao cumprimento de SLAs.




Termo

Definicao

Desenvolvimento /
Evolucao

Atividades de criagdo, alteragdo significativa ou implementacdo de novas funcionalidades, modulos,
integracdes ou melhorias estruturais, mensuradas e remuneradas por HST via Catalogo de Servicos.

Matriz de Instrumento objetivo (Anexo 0019620561) utilizado para classificar demandas como Sustentagdo (fixo) ou

Complexidade e Desenvolvimento (HST), com base em critérios de impacto estrutural, nova regra de negdcio, esforco

Enquadramento estimado etc.

SLAs (Niveis de Compromissos quantitativos de desempenho (Disponibilidade, TMRC, TRP, IAP, IQC etc.) que

Servico) condicionam o pagamento do componente de sustentacao.

Glosa Desconto financeiro proporcional aplicado sobre o valor mensal fixo de sustentagdo em caso de
descumprimento de SLAs ou indicadores, conforme férmulas e limites definidos no Anexo 0019620562.

Catalogo de Documento (Anexo 0019620564) que lista todos os servigos técnicos remuneraveis por HST, com

Servicos descricdo, escopo, perfis aplicaveis, HETs, indicadores minimos e entregaveis.

Product Owner
(PO)

Papel exercido exclusivamente por servidor da SEE/AC responsavel por priorizar o backlog, definir
requisitos, validar entregas e tomar decisdes sobre o escopo do produto.

Lista priorizada de todas as demandas (funcionalidades, melhorias, correcdes e €picos) a serem trabalhadas

Backlog .
pela equipe.
. Ciclo iterativo de desenvolvimento (método agil) utilizado para planejamento, execugdo e revisdo das
Sprint
entregas de HST.
IAAS'glntilcgdor de Percentual minimo de conformidade exigido para aceitagdo formal de uma Ordem de Servico ou item de
ceitacio da backlog.
Entrega)
ICT (Indicador de
Cobertura de Percentual de cobertura de testes (unitarios/integragdo) exigido para garantia de qualidade das entregas.
Testes)
IQcC ‘(lndlcador de Meétrica de qualidade do codigo-fonte mensurada por ferramentas de analise estatica (ex.: SonarQube),
Qualidade de . . . o .
Cédigo) considerando duplicacdo, complexidade, vulnerabilidades e boas praticas.
TMRC (Tempo
Médio de

Resolucio de
Incidentes Criticos)

Tempo médio, em horas uteis, para solugdo de incidentes classificados como criticos.

TRP (Taxa de

Reincidéncia de Percentual de problemas que reaparecem no mesmo componente em até 30 dias ap6s a solugao.
Problemas)

IDS (indice de

Disponibilidade Percentual de tempo em que os sistemas criticos permanecem disponiveis no periodo de apurag@o.

dos Sistemas)

Regime Presencial

Obrigatoriedade de execucdo dos servicos de sustentagdo na sede da SEE/AC em Rio Branco/AC,
justificada pela criticidade dos sistemas e necessidade de transferéncia de conhecimento.

Transferéncia de

Conjunto obrigatdrio de agdes (documentagdo, capacitacdo, shadowing) que a contratada deve realizar ao

Conhecimento final do contrato para garantir a soberania tecnologica da Administragao.
Shadowin Acompanhamento assistido em que profissionais da contratada atuam em paralelo com a equipe interna da
g SEE/AC ou da futura contratada durante a transigdo.
Conjunto Minimo de Dados da Educacdo Basica, instituido pela Portaria MEC n° 832/2025, com o qual
CMDEB ~ .
todas as solu¢des devem estar alinhadas.
5.6. Demais Documentos de planejamento:
5.6.1. ETP;
5.6.2. PCA da SEE 2026;
5.6.3. Mapa Estratégico da SEE;
5.6.4. Diagnosticos CIEB/CONSED;



https://estado.ac.gov.br/wp-content/uploads/2025/08/PCA-2026-Secretaria-de-Estado-de-Educa